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RESUMO

O presente trabalho disserta sobre o papel da percepcao de risco no estudo de desastres
naturais. Para a presente discussdo, foram trazidos a luz alguns autores famosos que escrevem
acerca do assunto, que permeou temas como desastres, desastres naturais, medidas
preventivas, fases do desastre, percepcao e percepcao de risco. Na conclusdo, os conceitos sao
interligados a fim de apontar qual o papel da percepcdo de risco no estudo dos desastres

naturais.
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1 INTRODUCAO

A Defesa Civil do Estado de Santa Catarina é um 6rgdo organizado e vinculado ao
Gabinete da Casa Civil. Sua fungdo é proporcionar seguranca a vida, conforme os direitos
fundamentais e constitucionais do cidaddo (BRASIL, 1988). Para tanto, segundo o site da
propria instituicdo, a Defesa Civil faz o planejamento de acdes que possam promover o
socorro, a assisténcia as vitimas e o restabelecimento dos servicos essenciais quando
oficialmente uma regido se encontrar sob o impacto de um evento adverso que cause danos e
prejuizos, assim como prepara acdes de reconstrucdo e de prevencdo, visando minimizar as
consequéncias de um futuro evento adverso de mesma grandeza. Nesse sentido, a Defesa
Civil de Santa Catarina, conforme decreto 1879/2013, se encontra hoje dividida em 20
Coordenadorias Regionais pelo estado com o intuito de estudar os eventos adversos
caracteristicos de cada regido para tracar planos de acoes condizentes com a realidade local, e,

entdo, definir medidas preventivas mais eficazes.
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No entanto, para que esses eventos sejam estudados e medidas preventivas,
mitigatorias e de preparacdao para a resposta sejam elaboradas, o gestor de risco, responsavel
pelo estudo, precisa ter a percepcao dos riscos que um dado evento adverso representa a uma
determinada regidao. Segundo o Manual da Defesa Civil de Santa Catarina sobre Gestdao de
Risco de Desastres, e corroborando para a justificativa desse trabalho, a gestdo de risco
depende da forma como esse risco é percebido. Dessa maneira, neste artigo, serd abordado os
temas percepcao de risco e desastres naturais, a fim de refletir sobre o papel da percepcao de
risco no estudo dos desastres naturais.

Para tanto, na préxima secdo sera elaborado os conceitos referentes a desastres,
desastres naturais, defesa civil e seu ciclo de gestdo de desastre, prevencao, risco, percepc¢ao,

percepcao de risco, e, por fim, o papel da mesma nos estudos dos desastres naturais.

2 DESENVOLVIMENTO

Neste tépico serdo revistos alguns conceitos fundamentais para a compreensao
adequada do estudo, tais como: desastre, desastre de origem natural, prevencdo, medidas
preventivas, risco, percepcdo e percepcdo de risco. Ao final, com este embasamento, 0s
conceitos serdo interligados, a fim de apontar qual o papel da percepc¢do de risco no estudo

dos desastres de origem natural.

2.1 DESASTRES

De acordo com Castro (1998 apud KOBIYAMA et al.,, 2006), desastre pode ser
definido como o “resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo homem, sobre
um ecossistema (vulneravel), causando danos humanos, materiais e/ou ambientais e
consequentes prejuizos econdmicos e sociais”. Nesse contexto, pode-se compreender o termo
adverso como sendo algo hostil, inimigo, contrario, algo que traz infortinio e infelicidade.

De forma semelhante, o Manual sobre Gestdao de Risco de Desastres da Defesa Civil
(2013) conceitua desastre como o “resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo
homem, sobre um cendario vulneravel, causando grave perturbacdo ao funcionamento de uma
comunidade ou sociedade”. No entanto, o conceito proposto é bem mais amplo, pois, segundo
o proéprio Manual, o desastre “envolve extensivas perdas e danos humanos, materiais,

econdmicos ou ambientais” e, além disso, excede a capacidade da comunidade atingida de



lidar com o problema utilizando meios e recursos proprios. Esse conceito mais amplo é o
entendimento atual do que vem a ser um desastre.
Assim, tomando como base os dois conceitos citados, infere-se que desastre ndo é um

evento adverso. E, na verdade, o resultado de um evento adverso.

2.1.1 Desastres Naturais

Os desastres naturais possuem uma ligacdo direta com o relacionamento entre o
homem e a natureza. Assim, quando os fendmenos naturais acentuados acontecem em locais
habitados por pessoas, gerando danos materiais e humanos e prejuizos sociais e economicos,
ha um desastre natural (KOBIYAMA et al., 2006).

Enfatizando essa dependéncia da relacdao entre homem e natureza, Alcantara-Ayala
(2002 apud KOBIYAMA et al., 2006) ensina que “a ocorréncia dos desastres naturais esta
ligada ndo somente a susceptibilidade dos mesmos, devido as caracteristicas geoambientais,
mas também a vulnerabilidade do sistema social sob impacto”. Em outra palavras, os sistemas
econdmico, social, politico e cultural de uma determinada comunidade influenciam o
resultado dos eventos adversos.

Nesse contexto, os mesmos autores listam trés fatores que tém influenciado no
aumento do numero de registros de desastres naturais em varias partes do mundo: aumento
populacional, ocupacdes desordenadas e, por ultimo, um intenso processo de urbanizagdo e
industrializacdo.

Fazendo uma andlise dos conceitos referidos acima, parece ser incorreto usar o termo
desastre natural, uma vez que um evento adverso ocorrido em uma area nao-habitada nao
pode ser caracterizado como um desastre. Logo, considerando a classificacdao dos desastres, o

termo mais apropriado seria desastre de origem natural.

2.1.2 Classificacao dos Desastres

A classificacdo dos desastres pode variar de acordo com os diferentes pesquisadores da
area. Para evitar conflitos, o Manual da Defesa Civil (2013) apresenta uma revisao de estudos
e propOe uma classificacao bastante elucidatéria. Segundo o Manual, os desastres podem ser

classificados em quatro grandes areas: origem, evolucao, intensidade e periodicidade.



Quanto a origem, os desastres podem ser divididos em desastres naturais e desastres
tecnologicos. Os naturais, como o préprio nome diz, surgem a partir de fenémenos da
natureza e podem estar relacionados com a dinamica interna ou externa da Terra. Assim,
eventos ligados a atmosfera terrestre — acima da superficie, como tempestade e tornado, sdo
exemplos da relacdo com a dindmica externa da Terra. Por outro lado, uma movimentacdo de
placas — abaixo da superficie — poderia gerar um terremoto ou um tsunami, que estdo
relacionados com a dinamica interna da Terra. Em contraponto, os desastres tecnologicos
estao relacionados com a agdo do homem — com o desenvolvimento e com as inovacdes
tecnologicas — e podem incluir acidentes com produtos perigosos, com transporte de pessoas e
incéndios urbanos, por exemplo (DEFESA CIVIL, 2013).

Quanto a evolucdo, os desastres podem ser divididos em subitos e graduais. Os
desastres de evolucdo stbita sdo aqueles que apresentam uma evolucao aguda, ou seja, podem
acontecer de uma hora para outra, sem nenhuma previsdao — como os tsunamis, por exemplo.
Ja os graduais sdao aqueles que apresentam uma evolugdo cronica, vao aumentando de acordo
com o tempo, como, por exemplo, é o caso da erosdo, que com o passar do tempo pode levar
ao assoreamento de um rio (DEFESA CIVIL, 2013).

Com relagdo a intensidade, os desastres podem ser de dois tipos: 0os de nivel I e os de
nivel II. Os primeiros sao ditos de média intensidade, nos quais os danos e prejuizos podem
ser superados pelos governos locais. Neste caso, cabe a decretacdo de Situacdo de
Emergéncia. Por outro lado, os de nivel II sdo os de grande intensidade, nos quais os danos e
prejuizos ndo sao superaveis pelos governos locais. Nesta caso, cabe a decretacdao do Estado
de Calamidade Publica (DEFESA CIVIL, 2013).

Por fim, quanto a periodicidade, os desastres podem ser divididos em esporadicos ou
ciclicos. Os esporadicos sdo os que ocorrem de vez em quando, sem um periodo pré-definido,
como o0s terremotos, por exemplo. Ja os ciclicos sdao aqueles que apresentam uma

sazonalidade, como é o caso da estiagem (DEFESA CIVIL, 2013).

2.2 DEFESA CIVIL

Segundo o Manual da Defesa Civil (2013), cabe a Defesa Civil planejar “acdes que
promovam 0 SOCOITO e a assisténcia as vitimas e o restabelecimento dos servicos essenciais
quando oficialmente uma regido se encontrar sob o impacto de um evento adverso que cause

danos e prejuizos”. O conceito destaca ainda a importancia das acdes de reconstrucdo e



prevencgao, que visam diminuir ao maximo as possiveis consequéncias de um préximo evento
adverso semelhante.

Do mesmo modo, o art. 2° inciso I, do Decreto n° 7.257, de 4 de agosto de 2010, que
dispdes sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil, considera Defesa Civil como “um conjunto
de acdes preventivas, de socorro, assistenciais e recuperativas destinadas a evitar desastres e

minimizar seus impactos para a populacao e restabelecer a normalidade social”.

2.2.1 Ciclo de Defesa Civil

A Lei n° 12.608, de 10 de abril de 2012, institui a Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civil e estabelece seus objetivos, abrangendo as agdes de prevencdo, mitigacao,
preparacgao, resposta e recuperacao. Destarte, a atuacdo da Defesa Civil deve ocorrer nas trés
fases do desastre: pré-evento, evento e pos-evento. Durante o pré-evento, a Defesa Civil deve
atuar na prevencao, mitigacao e preparacao, com o objetivo de realizar acOes para reduzir os
futuros possiveis prejuizos causados. Ja durante o evento, deve concentrar seus esforcos na
fase de resposta, realizando a¢Ges emergenciais e também levantamento de dados. Por fim, no
pbs-evento, o objetivo é a reconstrucao e recuperacao da comunidade atingida, nos ambitos
economico, social, psicologico, etc.

Diante do exposto, faz-se possivel afirmar que atualmente a funcdo da Defesa Civil
ndo é somente a de auxiliar a populacdo em casos de desastres, mas também tem como
objetivo preveni-los. Inicialmente, as primeiras agdes para a defesa da populagdo surgiram no
periodo da 2* Guerra Mundial, especialmente na Inglaterra, quando s6 se atuava no pos-
evento, na fase de resposta (DEFESA CIVIL/ PB, 2015). No entanto, como visto, atualmente
o foco mudou da resposta para a prevencgao, ou seja, deve-se priorizar investir na prevengao, e
nado esperar o desastre para dar a resposta.

Mendiondo (2005 apud KOBIYAMA et al., 2006) demonstra que é economicamente
mais viavel investir na prevencao, mitigacdao e preparacao do que na resposta e recuperagao.
Usando dados da UNESCO, o autor mostrou que apenas 5% do custo total utilizado para
desastres de origem natural sdo para a fase pré-evento e 0s 95% restantes sao para as fases
durante e pos-evento.

Para poder oferecer uma resposta mais eficiente de acordo com a realidade local, a
Defesa Civil conta com as coordenadorias regionais, que tém o intuito de estudar os eventos

adversos caracteristicos de cada regido. Assim, torna-se possivel estabelecer medidas



preventivas especificas, como, por exemplo, a emissdo de um aviso ou alerta, baseado em

uma analise de risco local (DEFESA CIVIL, 2015).

2.3 PREVENGAO

Dentro da fase de prevencao do ciclo de Defesa Civil encontra-se a ado¢ao de medidas
preventivas. Tais medidas podem ser de carater estrutural e nao-estrutural. Como medidas
estruturais entende-se, de forma geral, a implantacdo de obras de engenharia de maneira
planejada. Por outro lado, as medidas ndo-estruturais compreendem as acoes de planejamento
e gerenciamento — como sistemas de alerta e zoneamento ambiental, por exemplo — e também
medidas educativas voltadas para a reducao do risco e de suas consequéncias (DEFESA
CIVIL, 2013). Assim, de acordo com o anteriormente exposto, percebe-se que o ideal seria ter
mais investimento nas medidas ndo-estruturais, pois se atualmente existem as medidas
estruturais, é porque em algum momento faltaram as medidas ndo-estruturais.

Do mesmo modo, ainda como consequéncia das medidas de prevencao, o ciclo da
Defesa Civil apresenta a segunda fase, qual seja, a mitigacdao. Nela busca-se reduzir ao
maximo os possiveis danos e prejuizos que porventura possam ser causados pelos desastres de
origem natural (DEFESA CIVIL, 2013).

Tendo em vista o foco preventivo frente aos desastres, a Estratégia Internacional para a
Reducdo de Desastres (6rgdo da ONU) desenvolveu o Marco de Acdao de Hyogo, que é o
instrumento mais importante para a implementacao da reducdo de riscos de desastres. O
objetivo geral do Marco de Acao de Hyogo é procurar aumentar a resiliéncia das nagdes frente
aos desastres, buscando reduzir consideravelmente as perdas ocasionadas por eles, seja em
termos de vidas humanas, seja quanto aos bens sociais, economicos e ambientais.

O Marco apresenta cinco areas prioritarias de acdo para a tomada de decisdes, para
aumentar a resiliéncia das comunidades vulneraveis aos desastres. Sdo elas: (1) fazer com que
a reducado dos riscos de desastres seja uma prioridade, (2) conhecer o risco e tomar medidas,
(3) desenvolver uma maior compreensao e conscientizacdo, (4) reduzir o risco e (5) estar
preparado e pronto pra atuar (EIRD, 2015). Tal ferramenta demonstra a importancia da
atuacdo na parte preventiva, em especial dos gestores publicos, responsaveis pela gestao do

risco.



2.4 RISCO

2.4.1 Ameaca

Segundo o Glossario de Defesa Civil (1998), do Departamento de Defesa Civil do
Ministério do Planejamento e Orcamento, ameaca € a “estimativa da ocorréncia e magnitude
de um evento adverso, expressa em termos de probabilidade estatistica de concretizacao do
evento e da provavel magnitude de sua manifestacdo”. De forma simplificada e bastante clara,
o Manual da Defesa Civil (2013) conceitua ameaca como “um fato ou situacdo que tem a
possibilidade de causar danos e prejuizos”. Por fim, para Bruggeman (2009), ameaca é um
“fendmeno ou processo, natural ou causado pelo ser humano, que pode colocar em perigo um

grupo de pessoas, seus bens e o ambiente”.

2.4.2 Vulnerabilidade

Para Castro (1999), vulnerabilidade “é a condicdo intrinseca ao corpo ou sistema
receptor que, em interacdo com a magnitude do evento ou acidente, caracteriza os efeitos
adversos, medidos em termos de intensidade dos danos provaveis”. Entdao, pode-se afirmar
que o nivel de intensidade de um desastre depende mais da vulnerabilidade de determinada
comunidade do que da magnitude do evento ou acidente. Assim, fatores como densidade
demografica, infra-estrutura e pobreza, por exemplo, podem aumentar os danos causados por
um desastre.

De forma semelhante, Bruggeman (2009) conceitua vulnerabilidade de trés formas: a)
“um conjunto de fatores que pode aumentar ou diminuir os riscos aos quais uma comunidade
esta exposta”; b) “falta de resiliéncia das pessoas e comunidades diante de uma ameaca”; c)

“relacdo entre a magnitude da ameaca e a intensidade do dano consequente”.
2.4.3 Capacidade de resposta
De acordo com Bruggeman (2009), “é a soma de todas as forcas e recursos disponiveis

dentro de uma comunidade, sociedade ou organizagdo, para que possam reduzir o nivel de

risco ou os efeitos de um desastre”. De modo mais simples, capacidade de resposta é a forma



como a comunidade, quando atingida por um evento adverso, usa os recursos disponiveis com

vistas a diminuir os danos ou otimizar sua recuperacao (DEFESA CIVIL, 2013).

2.4.4 Resiliéncia

A resiliencia esta ligada com a resisténcia perante as adversidades. Envolve a
capacidade do organismo — ou de uma comunidade — de se manter integro quando submetido
a estimulos adversos. E a aptiddo de controlar as dificuldades, aprender com elas, e
recompor-se de forma mais eficiente (BRUGGEMAN, 2009). Em termos de gestdo de
desastres, é a capacidade que as comunidades tém de retornar ao seu equilibrio apés serem

acometidas por um desastre.

2.4.5 Risco

O risco € algo que apresenta determinadas possibilidades de causar danos, ou seja, que
pode ser determinado através de calculos quantitativos (DI GIULIO et al., 2013). Para
Bruggeman (2009), “é a probabilidade de que uma ameaca se converta em um desastre com
graves consequéncias econdmicas, sociais e ambientais”. O Manual de Defesa Civil (2013)
traz um conceito mais completo, afirmando que “risco é a estimativa da probabilidade e
magnitude de danos e prejuizos em um cendrio, resultantes da interacdao entre uma ameaga e
as caracteristicas de vulnerabilidade ou capacidade/ resiliéncia que este cenario possui”.
Assim, diferentemente do conceito de perigo, que é algo certo e iminente, o risco é uma
probabilidade, ndo uma certeza. O risco representa a probabilidade de perda diante de um
perigo. Entdo, para se diminuir o risco, faz-se necessario diminuir a ameca ou a

vulnerabilidade, ou ainda, aumentar a capacidade de resposta.
2.5 PERCEPCAO
2.5.1 Percepcao de risco (percepcao, memoria, aprendizagem)
Para que haja uma reducao na vulnerabilidade das comunidades em relacdao ao risco a

que estdo expostas, € necessario um trabalho que desenvolva a percepcdo, e,

consequentemente, que traga a promoc¢ao da mudanca cultural e comportamental dessa



comunidade (DEFESA CIVIL, 2013). No entanto, o desconhecimento por grande parte da
populacgdo brasileira sobre os riscos a que estdo expostas faz com que as pessoas ndo atuem no
sentido de minimiza-los. Segundo o Manual sobre Gestdo de Risco de Desastres da Defesa
Civil (2013), toda a percepcdo esta relacionada com a construcao de conhecimento, ou seja,
com o processo de aprendizagem, assim como com a memoria.

A percepcdo em si consiste na aquisicdo, selecdo, interpretacdo e oragnizacao das
sensacoOes sensoriais. Essa aquisicdo, selecdo, interpretacdo e organizacao das sensacoes
sensoriais em conjunto com a histéria de vida de cada individuo (memoria) ddo origem a
imagens perceptivas, que incluem sensacGes visuais, auditivas, tateis, olfativas e gustativas.
Essas imagens perceptivas, entdo, sugerem, voluntaria ou involuntariamente, acoes e condutas
adaptadas para determinadas sensacoes (e.g. dor). Dessa forma, as imagens perceptivas, sendo
um tipo de imagens mentais, constituem o conteido do que habitualmente chama-se de
pensamento (DEFESA CIVIL, 2013).

Como mencionado no paragrafo anterior, as producdes da percepcao sao “lidas” pelo
cérebro a luz da histéria de vida de cada individuo, ou seja, do conhecimento prévio de vida
de cada um. Em outras palavras, as imagens perceptivas sao interpretadas conjuntamente com
a memoéria (DEFESA CIVIL, 2013). A relacao da memoria com a percepgao se faz através dos
orgdos sensoriais, que captam os estimulos externos, produzem sensacoes, imagens e
sentimentos, 0s quais produzem imagens perceptivas que sdo “armazenadas” na memoria.
Essa memoria, por sua vez, vai influenciar a aquisicdo, selecdo, interpretacdo e organizacao
de novas sensagoes sensoriais, formando novas imagens perceptivas, que vai influenciar em
um outro momento decisorio, voluntaria ou involuntariamente de acdes e condutas. Assim
forma-se um continuum entre percepcao e memdria, as quais trabalham em conjunto com a
aprendizagem.

A aprendizagem, segundo o Manual sobre Gestdo de Risco de Desastres da Defesa
Civil (2013), é um conceito vasto e amplamente discutivel, que inclui desde aprendizagens
basicas necessarias a sobrevivéncia (e comuns a muitos animais) até aprendizagens cognitivas
altamente abstratas (tipicamente humanas). Para que a aprendizagem ocorra, além da
interacdo com as imagens perceptivas e com a memoria, ela precisa estabeler ligacdes com
sistemas de valores, ja que sdo esses sistemas que vao selecionar o que é importante ou nao
ser aprendido. Os sistemas de valores estdo relacionados com a manutencdo de sistemas
basicos de vida e usufruto de prazer, tais como a regulacdo da temperatura, a satisfacdo

alimentar, a reproducdo, entre outros. Dessa forma, o individuo s6 aprende aquilo que é



significativo para si (FREIRE, 2013; KNWOLES, 1973), ou seja, aquilo que percebe ser
importante para Si.

Nesse sentido, quando se fala de percepcdo, se fala também de memoria e
aprendizagem, ou seja, a percepcao nao inclui somente processos racionais, mas também,
processos emotivos absorvidos pelos 6rgdo sensoriais e interpretados a luz da memdria e
influenciado pela aprendizagem, interagindo, memoria, aprendizagem e percepc¢ao, num
estado de fluidez (DEFESA CIVIL, 2013). Dessa forma, essa interacdo se torna importante
quando se esta diante de um desastre. De maneira breve, ao enfrentarmos uma situacdao de
perigo, acionamos a reacao involuntaria chamada de “luta ou fuga”. J& quando escolhemos
involuntariamente a luta, por exemplo, outros mecanismos voluntarios tomam a frente,
escolhendo como ira lutar, em que momento ira agir, acoes resultantes de uma complexa
tomada de decisdo onde a historia passada, os saberes adquiridos, as emog¢des/sentimentos que
surgem tem papel muito ativo (DEFESA CIVIL, 2013).

Por fim, é no sentido de desenvolver a percepcdo relacionada ao risco nas
comunidades geralmente afetadas por eventos adversos que a Defesa Civil entra com o
trabalho Percepgdo de risco: um novo olhar. Esse trabalho com as comunidades afetadas é
considerado uma medida preventiva, que atua na fase de Prevencdo, na fase de Mitigacao e,
também, na fase de Preparacio para a Resposta. E uma medida preventiva ndo-estrutural
adotada para tornar as comunidades sob risco mais resilientes, diminuindo sua
vulnerabilidade, o que, consequentemente, impacta sobre a reducdo de risco em que aquela

comunidade esta exposta (DEFESA CIVIL, 2013).

2.5.2 O papel da percepcao de risco no estudo dos desastres naturais

Devido a frequéncia cada vez maior da ocorréncia de eventos adversos na sociedade,
cientistas e estudiosos de diversas deras tém gerado esforcos no sentido de estudar a
frequéncia com que certos fendmenos ocorrem, como ocorrem e a forma com que atingirao
uma determinada sociedade. Calculam, também, as possibilidades de um evento adverso
impactar uma sociedade, assim como estimam os danos e perjuizos provaveis que esse evento
deixara. A percepcao de risco, por sua vez, também é importante no sentido de dar margens
aos estudos ndo somente sobre desastres naturais, mas também sobre a percepcao de risco que

uma dada comunidade tém. A partir dessa verificacdo, e dos estudos sobre 0s riscos que uma



determinada comunidade estd exposta, pode-se tracar planos de acdo que vdo aumentar a
percepcao da comunidade, diminuindo assim sua vulnerabilidade.

Ha4, ainda, que se fazer uma distingdo da percepcao que um leigo tem dos riscos a sua
volta, e da que um cientista tem. Esse ultimo tem a percepcao baseada em critérios cientificos,
além de levar consigo, na interpretacao de um possivel risco, toda sua experiéncia de vida e
conhecimento adquirido ao longo dos anos. O leigo, por sua vez, avalia os risco a que esta
exposto a partir de suposicoes que lhe sdo ditas, mas que s6 sao compreendidas, apreendidas
se realmente forem significativas para ele, a ponto de gerar algum medo a partir de suas
sensacoes sensoriais, indicando que percebeu o risco a sua volta (SANTOS, ROXO E
NEVES, 2008). Dessa maneria, enquanto a Defesa Civil atua com o leigo e com as
comunidades, no sentido de sensibiliza-las e torna-las menos vulneraveis aos eventos que sao
acometidas, os cientistas e estudiosos trabalham com bases cientificas e tecnolégicas para
apurar quais os riscos que determinada comunidade esta inserida. Juntos, cientistas e Defesa
Civil, produzem conhecimento para atuarem nas comunidades de maneira mais eficaz.

No entanto, conforme visto anteriormente, a percepcao do leigo é algo individual,
subjetivo e mutavel, ndo sendo tarefa facil transformar percep¢des a ponto de provocar uma
mudanga cultural e comportamental de imediato. Fatores como a crenga de que avango
tecnologico dara conta de minimizar os riscos ou de recuperar uma comunidade rapidamente
dificultam a percepcao de que o risco esta logo ali. Dessa maneira, é importante, quando se
tem de gerir riscos, considerar diferencas de percep¢do, construindo uma ponte entre o
conhecimento cientifico e o dos leigos, para que se torne um conhecimento de facil acesso e

de facil entendimento (SANTOS, ROXO E NEVES, 2008).

3 CONCLUSAO

Os fendmenos da natureza ocorrem quase que diariamente em diversas regides do
planeta. Em algumas localidades, onde ha urbanizagdo intensa e desordenada, além de uma
populacdo despreparada e desinformada sobre a regido que habitam, esses fendmenos podem
causar danos e prejuizos, sendo classificados, entdo, como desastres de origem natural.

Para lidar com esse tipo de desastre aparentemente cada vez mais frequente, a Defesa
Civil Nacional implantou um Plano Nacional, conforme visto anteriormente, que norteia as
acoes de minimizacdo de futuros impactos, concentrando esfor¢os na prevencao aos desastres.

No entanto, essa prevencdo tem sido focada em maior escala em medidas estruturais, e as



medidas ndo-estruturais, que poderiam mudar a cultura das comunidades para uma cultura
preventiva, parecem estar recebendo menos investimento dos governos locais. Em outras
palavras, o governo vem arcando com toda a responsabilidade de gerenciar desastres,
enquanto que a populacdo, que é a maioria das pessoas, poderia estar sendo capacitada para
lidar com desastres, instituindo-se ao longo do tempo uma cultura preventiva e uma mudanga
comportamental e, consequentemente, reduzindo a vulnerabilidade de uma dada comunidade.

Para tanto, é necessario trabalhar a percepcao de risco nas comunidades, ja que as
pessoas sO agem no sentido de minimizar riscos ou se preparar para tal se acreditarem que um
dia poderdo passar por um desastre, caso contrario, pensam que “isso nunca acontecera com
elas”. Nesse sentido, agentes da defesa civil, em conjunto com lideres das comunidades,
poderiam realizar instrucdes e oficinas que facam os habitantes locais aprenderem nao
somente através do ver e ouvir, mas através do sentir também. Oficinas ou aulas que toquem
seus coracoes, medos, amor familiar, para que realmente se preocupem com o tema e, assim,
sejam incentivados a cuidar dos seus familiares, através da prevencao e preparo pré, durante e
pos-impacto de um desastre.

Para tal, os agentes da defesa civil, assim como os especialistas,, precisam estar
interligados com as comunidades através de uma mesma linguagem que possa ser entendida
por todos, e que sirva de ponte para os alertas emitidos pelos especialistas na hora em que
detectarem uma possivel ameaca em uma determinada regido.

Por fim, para os especialistas da area, o papel da percepcdo no estudo dos riscos de
desastres naturais ajuda na selecdo de qual evento vai se tornar um risco, sendo passivel de
gerar alertas nas comunidades, assim como seleciona a importancia dos eventos adversos que
devem ser estudados em cada regidao, o que, consequentemente, ajuda a distinguir quais
medidas preventivas sdo importantes de serem adotadas para cada evento, assim como
determina as vulnerabilidades a serem trabalhadas e os conhecimentos a serem disseminados
em uma certa comunidade, melhorando ambas a fase de prevencao. Portanto, o papel da
percepcdo no estudo dos risco de desastres naturais assume fundamental importancia para o

poder ptiblico na gestdo de riscos e tomadas de decisdo advindas dela.
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